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„Este o deosebită plăcere să vă prezentăm parcursul extraordinar pe care noi, echipa
Caritas Moldova, l-am avut în 2023. Anul trecut ne-am confruntat cu diverse provocări,
care ne-au consolidat angajamentul față de misiunea noastră. Munca pe care am depus-
o a fost inspirată de oameni și comunități, ale căror povești ne-au îndrumat să depășim
barierele și să fim mai determinați în a oferi sprijin oportun și de calitate. 

Eforturile noastre comune nu au adus doar ușurare, ci și o speranță pentru un viitor mai
bun. Pe lângă cifrele și rezultatele prezentate în acest raport, vă rugăm să citiți printre
rânduri, să vă imaginați o mamă singură care se zbate să își educe și să își crească copiii.
Să vă imaginați un bătrân disperat care se luptă cu singurătatea, un copil dornic să
învețe și să se joace alături de alți copii, migranți care nu se tem să ia totul de la capăt
sau refugiați care au fost forțați să lase totul în urmă și să caute un refugiu. Toți acești
oameni nu au ales să aibă momente dificile în viața lor, dar noi, Caritas Moldova, am ales
să fim alături de ei. Am decis să nu rămânem indiferenți, ci să le oferim sprijin. Am ales
să ne realizăm misiunea cu integritate și compasiune. 

Suntem extrem de recunoscători pentru suportul oferit de partenerii noștri și pentru
încrederea acordată echipei noastre. Împreună vom putea să ne continuăm misiunea,
indiferent de circumstanțe, cu o credință puternică și rugându-ne pentru un viitor mai
luminos.”

Emergency Response Coordinator

Natalia Moroșanu
nmorosanu@caritas.md



Misiunea
noastră

Misiunea Caritas Moldova constă în
exercitarea carității creștine în sprijinul celor
mai nevoiași, pentru promovarea echității
sociale și apărarea demnității umane.

Caritas Moldova este o organizație formată
dintr-o echipă motivată și responsabilă care
se ghidează după valori și principii creștine,
precum demnitatea umană, solidaritatea,
compasiunea, voluntarismul, integritatea,
transparența și universalitatea.

Viziunea

Valorile

Caritas Moldova aspiră la crearea unei
comunități bazate pe solidaritate, având în
centrul preocuparilor noastre promovarea
demnității umane, binelui comun, adevărului
și libertății.
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PROGRAMUL DE ASISTENȚĂ ÎN NUMERAR PENTRU REFUGIAȚII UCRAINENI 2023
(CASH)

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Petru Margina, Ștefan Curarari  

Început în martie 2022, ca raspuns imediat la criza refugiatilor din Ucraina, proiectul de Asistență
Financiară în Numerar pentru refugiați si solicitanții de azil, finanțat de UNHCR și implementat de
Caritas Moldova, în parteneriat cu CRS și Misiunea Socială Diaconia, și-a continuat activitatea și pe
parcursul anului 2023.
Peste 16 800 de refugiați și solicitanți de azil au beneficiat, lunar, de asistență financiară în numerar în
cele 5 centre gestionate de Caritas Moldova: Chișinău, Orhei, Bălți, Dondușeni și Ungheni. Aceste
centre, pe lângă oferirea de asistență în numerar, au organizat mai multe activități pentru
comunitatea locală, cu scopul facilitării incluziunii sociale a refugiaților, precum și sesiuni de
informare și suport pentru refugiați și solicitanții de azil.
De asemenea, prin centrul unic de apel de tip hotline, gestionat de Caritas Moldova, informațiile
despre asistența în numerar au fost oferite, într-o manieră transparentă și profesionistă, tuturor
refugiaților care au solicitat acest tip de suport.
Activități cheie derulate în cadrul acestui proiect:

Înscrierea în baza de date ProGres V4 a datelor PoC
Certificarea beneficiarilor eligibili pentru asistență în numerar
Distribuirea cardurilor către refugiații eligibili
Biroul de informare și linia fierbinte
Comunicarea cu comunitățile (CwC) și procesul de management al accesului

    01.01.2023   -
31.12.2023  1 010 956 EUR 

25 935
PERSOANE AU APELAT

LINIA DE URGENȚĂ

156
EVENIMENTE ÎN CADRUL

CENTRELOR COMUNITARE

9 643
CARDURI DISTRIBUITE

9 643
CARDURI DISTRIBUITE

156
EVENIMENTE ÎN CADRUL

CENTRELOR COMUNITARE

25 935
PERSOANE AU APELAT

LINIA DE URGENȚĂ



INTERVENȚIE DE URGENȚĂ PENTRU REFUGIAȚII UCRAINENI ÎN MOLDOVA 
(EMERGENCY APPEAL 04/22)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Natalia Moroșanu

Datorită sprijinului partenerilor, echipa Caritas Moldova a oferit ajutor persoanelor afectate de
conflictul din Ucraina, pentru a avea o viață demnă și sigură în Moldova. Astfel, refugiații ucraineni au
fost găzduiți în 3 centre de plasament temporar în Chișinău, Ungheni și Orhei. În aceste centre li s-a
oferit șansa unei vieți demne și protejate prin servicii de cazare, mese calde și regulate, produse de
igienă personală, îmbrăcăminte și acces la servicii medicale și medicamente. Centrele de plasament
temporar au furnizat spații prietenoase și sigure pentru copii, precum și suport psiho-emoțional.
Criza economică provocată de războiul din Ucraina a afectat grav și persoanele vulnerabile din țară. 
Prin urmare, Caritas Moldova a inclus în listele beneficiarilor acestui proiect și moldoveni vulnerabili,
contribuind astfel la catalizarea procesului de incluziune a ucrainenilor în comunitățile locale. Prin 5
echipe mobile active la nivel național, am reușit să ajungem la cele mai vulnerabile persoane din
localități rurale izolate, care au cel mai puțin acces la ajutor și servicii sociale. 

  01.03.2022 -
30.04.2023 142191 672 133 EUR 



2857
KITURI IGIENICE

179211
MESE VOUCHERE MEDICALE

1570

1096
PERSOANE CARE AU ACCESAT

ACTIVITĂȚI ȘI SERVICII DE
PROTECȚIE 

2514
PERSOANE IMPLICATE ÎN
ACTIVITĂȚI DE COEZIUNE

SOCIALĂ

PERSOANE AU BENEFICIAT DE
ADĂPOST ȘI ARTICOLE DE

UZ CASNIC

7280 

În parteneriat cu autoritățile locale și direcțiile de asistență socială, cele 5 echipe mobile au distribuit
produse alimentare, seturi igienice, îmbrăcăminte, articole de uz casnic, vouchere pentru medicamente
și servicii medicale. 
În primele 6 luni de implementare a proiectului, o echipă formată din 50 de psihologi voluntari a acordat
suport pentru peste 1000 de persoane traumatizate și afectate emoțional. 
În cadrul acestui proiect am oferit suport și centrelor de plasament pentru refugiați, gestionate de către
Agenția Națională de Asistență Socială. Astfel, am donat echipament, electrocasnice, produse alimentare
și de igienă pentru 5 centre din municipiul Chișinău.



ASISTENȚĂ MULTISECTORIALĂ PENTRU PERSOANELE AFECTATE 
DE CONFLICT ÎN MOLDOVA (EMERGENCY APPEAL 16/2023)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Acest proiect a fost lansat ca o necesitate stringentă de a continua oferirea sprijinului persoanelor
vulnerabile care trăiesc în Moldova: refugiați ucraineni și localnici, afectați economic de războiul din
Ucraina și, prin urmare, nevoiți să se confrunte cu provocări financiare enorme.
Proiectul se adresează categoriilor extrem de vulnerabile: persoanelor cu dizabilități, celor cu boli
cronice sau în fază terminală, familiilor monoparentale, cu cel puțin un copil până la 2 ani și a celor cu 2
și mai mulți copii, familiilor cu 3 și mai mulți copii, vârstnicilor (65+ ani), precum și femeilor însărcinate
sau care alăptează.
În 2023, Caritas Moldova a continuat să ofere adăposturi cu condiții demne de trai în 3 localități:
Chișinău, Ungheni și Orhei. Refugiații care locuiesc în centrele gestionate de Caritas Moldova au acces la
adăposturi sigure și curate, hrană, produse și servicii de igienă, precum și spații prietenoase pentru
copii.

  01.05.2023 -
30.04.2024 80001 034 069 EUR 

Coordonator de proiect: Natalia Moroșanu



2493
KITURI IGIENICE

4737
VOUCHERE

ALIMENTARE

380
PERSOANE IMPLICATE ÎN ACTIVITĂȚI DE

COEZIUNE SOCIALĂ

1714
VOUCHERE MEDICALE

2670
PERSOANE AU BENEFICIAT DE ADĂPOST

ȘI PRODUSE DE UZ CASNIC

Conform experienței din primul an de criză, cei care locuiesc în zonele rurale îndepărtate au acces redus la
serviciile de bază și cele sociale, în comparație cu cei care locuiesc în orașe mai mari sau în centre de
plasament temporar pentru refugiați. Astfel, comunitățile menționate au beneficiat de sprijin, constând în
bunuri și servicii de bază, acordat cu ajutorul celor 5 echipe mobile înființate în 2022. Aceste echipe
reprezintă o componentă esențială pentru menținerea comunicării cu autoritățile locale, pentru evaluarea
nevoilor existente și pentru oferirea asistenței în timp util. Prin urmare, persoanele afectate de conflict și
cele vulnerabile, identificate în regiunile rurale, au primit asistență socială primară prin vouchere sau
pachete alimentare, seturi igienice personalizate, vouchere pentru medicamente, consultații și servicii
medicale, precum și pentru haine și articole de uz casnic. 



Centers for refugees 
(shelter + social services)

Areas covered by the social work
mobile teams:

Map key:

Team Center covered area

Team Sîngerei covered area

Team Soroca covered area

Team Gagauzia covered area

Team Cahul covered area

România

Ucraina

Ucraina

REGIUNI DE DISTRIBUȚIE

Prin intermediul a 5
echipe mobile, am
ajuns la cei mai
vulnerabili oameni din
zonele rurale izolate,
furnizându-le
alimente, produse de
igienă, îmbrăcăminte
și asistență medicală.



 

În 2023, proiectul a oferit oportunități de învățare și dezvoltare pentru peste 400 de copii și tineri din
aproximativ 300 de familii, reducând vulnerabilitatea la sărăcie. Patru programe educaționale în patru
Centre de Îngrijire și Sprijin din Tiraspol, Rașcov, Petropavlovca și Zârnești, au ajutat copiii să-și
dezvolte abilități și să-și aprofundeze cunoștințele școlare. Datorită participării în activitățile din cadrul
centrelor, copiii și tinerii își dezvoltă competențe de leadership, capacitatea de a se prezenta și de a
vorbi în public, învață cum să își exprime punctul de vedere și să rezolve conflicte. Copiii învață să se
accepte și să se înțeleagă pe ei înșiși și pe ceilalți, își dezvoltă abilitățile și talentele și învață să
găsească soluții, să se apere pe ei înșiși și drepturile lor, să aibă grijă de mediu și multe altele.
Proiectul a contribuit la reducerea vulnerabilității la sărăcie a copiilor și familiilor lor de pe ambele
maluri ale Nistrului, oferindu-le și sporindu-le oportunități de învățare și dezvoltare. În cadrul
proiectului, copiii au avut acces la hrană, adăpost și educație într-un mediu sigur și curat; au fost
protejați de violență și exploatare și au avut beneficiat de integrare socială.
Părinții vizați de proiect și-au sporit abilitățile parentale și capacitatea de a înțelege și de a comunica cu
copiii lor. Datorită participării părinților la programul de educație parentală și a eforturilor depuse de
aceștia, viața copiilor se îmbunătățește continuu. 
Persoanele angajate în cadrul proiectului și-a sporit competențele personale și profesionale pentru a
oferi servicii adecvate și de înaltă calitate, precum și pentru a ghida și îmbunătăți viața copiilor.

CARING - ACCES LA CUNOȘTINȚE, ÎNGRIJIRE, EDUCAȚIE, SIGURANȚĂ ȘI SPRIJIN PENTRU
COPII ȘI TINERI PRIN INTERMEDIUL CENTRELOR DE ÎNGRIJIRE ȘI SUPORT DIN MOLDOVA

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Diana Antir 

   01.01.2023 - 
31.12.2023 450300 624 EUR





PROGRAMUL DE SPRIJIN PE PERIOADA IERNII A PERSOANELOR AFECTATE DE
CONFLICTUL DIN UCRAINA AFLATE ÎN REPUBLICA MOLDOVA

777 445 EUR  01.11.2022 -
31.03.2024

Perioada Buget total 

4240 
Numărul beneficiarilor

Proiectul și-a propus să ofere sprijin refugiaților ucraineni din Moldova în perioada iernii. S-a concentrat
pe oferirea de asistență esențială, cum ar fi acces la îmbrăcăminte, brichete de încălzire, încălzitoare
electrice, pături, truse de reparații și reparații minore ale locuințelor familiilor gazdă. Proiectul a abordat
nevoile diverse ale beneficiarilor, inclusiv refugiații ucraineni, familiile gazdă din Republica Moldova și
populațiile locale vulnerabile, prin sprijin personalizat și abordări sensibile la gen. În ansamblu, proiectul
a urmărit să atenueze greutățile cu care se confruntă cei afectați de conflictul din Ucraina și să le asigure
bunăstarea în condițiile dificile de iarnă din Moldova.

Coordonator de proiect: Alexandru Nicolaescu

PRODUSE OFERITE BENEFICIARILOR:

1500
PĂTURI

 TERMICE

2622
VOUCHERE PENTRU

ÎMBRĂCĂMINTE
 DE IARNĂ

CONVECTOARE
ELECTRICE 

100
KIT-URI 

DE REPARAȚII

61
REPARAȚII MINORE 
ALE LOCUINȚELOR

ADAPTAREA SISTEMELOR
DE ÎNCĂLZIRE 

28

1192 
VOUCHERE PENTRU

BRICHETE DE FOC

344

https://www.linkedin.com/in/alexandru-nicolaescu-ba270b93/overlay/about-this-profile/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base%3BNNzXoMOfTCilEzlKTt5hqA%3D%3D




SUPORT PENTRU REFUGIAȚII DIN UCRAINA, MOLDOVA - CHIȘINĂU (2022)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Elena Ajder

Suportul pentru refugiații ucraineni a fost acordat încă din primele zile de la invazia Rusiei în Ucraina. Cu
sprijinul financiar al Caritas Luxemburg, echipa Caritas Moldova a oferit servicii integrate în cadrul
„Centrului de plasament temporar pentru refugiați” din Chișinău de pe strada Mușatinilor 1.
Mai exact, am oferit consultații medicale refugiaților, sub coordonarea asistentei noastre calificate.
Serviciile medicale comune au inclus măsurarea tensiunii arteriale, verificarea copiilor pentru păduchi,
teste COVID și administrarea injecțiilor. Persoanele cu boli cronice sau urgențe au necesitat consultații
specializate (cardiolog, oncolog, endocrinolog, ginecolog etc.). De la 1 martie 2023, consultațiile gratuite
au fost disponibile doar în cazuri de urgență. 
Totodată, în ceea ce privește asistența psihosocială, în februarie 2023 au fost desfășurate 15 ședințe
individuale, iar în martie - 23 de ședințe. Sesiunile de grup au fost mai reduse: una în februarie și două în
martie.
În perioada martie-iulie 2022, majoritatea refugiaților plănuiau să părăsească Moldova, ceea ce a
contribuit la o mișcare haotică și o lipsă de abordare sistematică în sistemul medical. Totuși, colaborarea
cu clinica locală a îmbunătățit semnificativ accesul la consultații specializate.
În concluzie, proiectul a oferit asistență medicală esențială și suport psihosocial refugiaților ucraineni,
adaptându-se la provocările întâmpinate și asigurând servicii critice într-o perioadă de criză.

  01.02.2022 -
30.04.2023 1157594 506 EUR 



SUPORT PENTRU REFUGIAȚII DIN UCRAINA, MOLDOVA - CHIȘINĂU (2023)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Elena Ajder

Adăpostul, alimentația și sănătatea rămân în continuare nevoi primordiale ale refugiaților ucraineni aflați
pe teritoriul Republicii Moldova. Din acest considerent, Caritas Moldova a continuat, cu sprijinul Caritas
Luxemburg, să ofere servicii integrate în cadrul „Centrului de plasament temporar pentru refugiați” din
Chișinău de pe strada Mușatinilor 1.
În cadrul proiectului a fost oferită cazare și 2 mese pe zi pentru minimum 60 de refugiați.
Prioritate au avut cele mai vulnerabile categorii de refugiați: mame cu dizabilități, mame singure cu cel
puțin un copil (până la 2 ani), femei singure cu peste 2 copii, persoane în vârstă (peste 65 de ani), femei
însărcinate sau care alăptează. 
Centrul de plasament este unul dintre puținele instituții de acest fel adaptate pentru persoanele cu
dizabilități. În cadrul centrului activează asistența medicală, care acordă ajutor de bază tuturor
refugiaților, în special celor cu boli cronice și persoanelor cu dizabilități. La depistarea unor cazuri mai
grave, beneficiarii au fost redirecționați către Policlinica nr.5 (CMF), cu care am avut o colaborare de
succes.

   31.05.2023 -
31.01.2024 359272 536 EUR

1571
CONSULTAȚII 

MEDICALE

738
MANIPULĂRI MEDICALE EFECTUATE

DE PERSONALUL PROIECTULUI 

522
CONSULTAȚII MEDICALE CU

PRESCRIPȚII



85
CONSULTAȚII 

CU UN SPECIALIST

38
SOLICITĂRI DE AMBULANȚĂ ÎN

TIMPUL PROIECTULUI

De la începutul proiectului, refugiaților ucraineni li s-a oferit sprijin psiho-emoțional profesionist.
De obicei, ședințele individuale au loc o dată pe săptămână, la cererea refugiaților. 80% dintre familiile
din centrul nostru sunt mame singure care au sosit din zone foarte afectate din Ucraina și, pe lângă
situația lor de refugiat, există o mulțime de traume personale și vulnerabilitate socială.
De asemenea, am organizat terapii de grup și ateliere de lucru pe teme cum ar fi: Prevenirea bullying-ului
în rândul copiilor și adulților, Empowerment și autoîngrijire, Dezvoltarea abilităților și stabilirea
obiectivelor, Înțelegerea emoțiilor.

186
ȘEDINȚE PSIHOTERAPEUTICE

INDIVIDUALE 

235
PERSOANE CARE AU

BENEFICIAT DE SPRIJIN 
PSIHO-EMOȚIONAL

16
ȘEDINȚE DE PSIHOTERAPIE

 DE GRUP

Pentru acest proiect de urgență, a fost crucial să asigurăm că toți beneficiarii sunt pregătiți să trăiască
independent. Asta înseamnă să le oferim nu doar resurse esențiale, ci și să le dezvoltăm abilitățile
necesare pentru viața de zi cu zi.



EDUCAȚIE ȘI SUPORT PSIHOSOCIAL PENTRU 
REFUGIAȚII DIN UCRAINA ÎN MOLDOVA

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Mariana Tanasî

Înființarea centrelor prietenoase copiilor din Orhei și Ungheni a fost un răspuns direct la nevoia urgentă
de a oferi un spațiu sigur și îngrijitor pentru copiii afectați de războiul din Ucraina. Aceste centre oferă un
refugiu în care copiii refugiaților ucraineni pot participa la diverse activități într-un mediu sigur și
prietenos, cu sprijinul financiar generos al partenerilor noștri Catholic Relief Service.
În inima centrelor noastre se află o echipă dedicată care se angajează să asigure bunăstarea emoțională
a fiecărui copil. Prin furnizarea de servicii de calitate, iubire, atenție și grijă, personalul creează o
atmosferă în care copiii se simt valorizați și susținuți.
În plus, centrele noastre servesc ca piloni în sprijinirea nevoilor educaționale și de dezvoltare ale copiilor.
Oferim o gamă diversă de activități adaptate pentru a-i ajuta pe copii să dobândească noi abilități și să-și
aprofundeze cunoștințele dincolo de limitele școlii. Aceste activități planificate permit copiilor să-și
exploreze interesele, să-și îmbunătățească abilitățile și să se pregătească pentru viitoarele lor activități
academice și profesionale.
Sprijinul holistic oferit de centrele Caritas Moldova se extinde dincolo de creșterea individuală pentru a
promova coeziunea în comunitate. Prin promovarea unei culturi a învățării și a îmbogățirii personale,
serviciile noastre contribuie la dezvoltarea și creșterea generală a copiilor, creând astfel un impact pozitiv
care se resimte în întreaga societate. Rămânem angajați în misiunea noastră de a oferi sprijin neclintit
celor în nevoie și ne manifestăm speranța că vom continua călătoria noastră, pentru a face o diferență în
viețile copiilor și comunităților.

  01.10.2022 - 
30.09.2023 114165 500 USD 





RĂSPUNSUL UMANITAR REGIONAL LA CRIZA DIN UCRAINA - 
REFUGIAȚII ÎN MOLDOVA (Y3 - 2022)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Edward Lucaci 

Conflictul din Ucraina a provocat o criză umanitară de proporții, iar cei mai mulți refugiați ucraineni,
raportat la numărul populației, s-au stabilit în Republica Moldova. În consecință, Caritas Moldova, cu
sprijinul financiar al Caritas Norge, a implementat un proiect prin care a oferit asistență umanitară de
urgență acestor persoane, precum și moldovenilor care le-au găzduit.
Proiectul a asigurat securitatea alimentară a beneficiarilor, oferind mese calde pentru 200 de persoane/zi
și vouchere alimentare pentru 2000 de refugiați. 20 de copii ucraineni au primit mese complete în
grădinițe, iar 2 centre colective au fost dotate cu facilități de gătit.
În domeniul protecției, 50 de refugiați vulnerabili au beneficiat de transport gratuit, iar 614 copii au fost
sprijiniți în centre de zi. Centrul din Chișinău a fost renovat pentru 1157 de refugiați, iar echipele mobile
au asistat victimele violenței.
Serviciile WASH au inclus acces la toalete și dușuri pentru 200 de persoane/zi, apă potabilă pentru 1000
de beneficiari și servicii de spălătorie pentru 1557 de refugiați. 500 de refugiați au primit kituri de igienă.
Proiectul a redus vulnerabilitatea prin tabere de vară pentru 229 de copii, ghiozdane cu rechizite pentru
200 de copii și cursuri online pentru 111 elevi. 28 de copii și 41 de adulți au participat la cursuri de limba
română. Totodată, au fost distribuite 500 de vouchere medicale și 2000 de vouchere de farmacie. Peste
600 de familii gazdă au primit pachete alimentare și de igienă. Un teren de sport multifuncțional a fost
construit pentru 2000 de beneficiari.

   01.06.2022 -
31.05.2023 17730835 481 EUR 



RĂSPUNSUL UMANITAR REGIONAL LA CRIZA DIN UCRAINA - 
REFUGIAȚII ÎN MOLDOVA (2023)

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Edward Lucaci 

Caritas Moldova, ca răspuns la criza actuală a refugiaților rezultată din conflictul din Ucraina, a întreprins
o gamă largă de activități umanitare menite să ofere protecție, sprijin și servicii esențiale atât refugiaților,
cât și persoanelor vulnerabile din comunitatea locală din Moldova. Cu dedicare pentru a promova
reziliența și integrarea, Caritas Moldova, împreună cu partenerii din Caritas Norge, a pus în aplicare o
serie de inițiative pentru a răspunde nevoilor celor afectați de criză.
Caritas Moldova a creat echipe mobile pentru a oferi informații vitale, asistență juridică și îndrumare
pentru refugiați, ajutând peste 5000 de persoane să acceseze resurse esențiale și servicii de sprijin.
Echipele mobile au facilitat legăturile dintre refugiați și autoritățile locale, promovând solidaritatea și
cooperarea în comunități.
În cadrul proiectului dat, Caritas Moldova a izolat 75 de gospodării și a instalat sisteme de încălzire,
asigurând căldura și siguranța familiilor vulnerabile în condiții de iarnă grea. La fel, organizația a oferit
îmbrăcăminte pentru iarnă la peste 1500 de persoane vulnerabile, copii și persoane în vârstă, atenuând
impactul vremii reci.

   01.01.2023 - 
31.12.2023 7557808 725 EUR 



La fel, în cadrul proiectului, prin intermediul „Centrului Copilului și a Familiei” pentru refugiați din
Chișinău, Caritas Moldova a oferit o gamă cuprinzătoare de activități educaționale și de coeziune socială.
Activitățile au inclus:
- grădinița care a deservit 48 de copii refugiați;
- școala online pentru 54 de copii;
- after-school, de care au beneficiat 106 copii;
- activități extrașcolare, care au implicat 143 de copii și 135 de adulți.
În plus, a fost organizată tabăra de vară, care a oferit un program vast pentru dezvoltarea abilităților
celor 99 de copii, promovând reducerea conflictelor și coeziunea socială în rândul tinerilor refugiați și
moldoveni.
Caritas Moldova nu s-a oprit aici, și a facilitat cursuri de limba română pentru 37 de copii, îmbunătățind
perspectivele de integrare și accesul acestora la educație și oportunități de angajare în cadrul
comunității locale.
Abordarea holistică a Caritas Moldova în ceea ce privește asistența umanitară a avut un impact profund
asupra vieții a mii de persoane afectate de conflictul din Ucraina. Prin inițiativele care cuprind educația,
protecția și asigurarea nevoilor de bază, organizația a demonstrat un angajament ferm de a promova
demnitatea, reziliența și incluziunea socială în rândul refugiaților și al populațiilor vulnerabile din
Moldova.



PROIECTUL DE CAZARE DE TRANZIȚIE PENTRU 
REFUGIAȚII VULNERABILI DIN UCRAINA

189 650 EUR    01.04.2022 -
31.12.2023

Perioada Buget total 

Proiectul „Cazare pentru Refugiații Vulnerabili din Ucraina în Republica Moldova” este implementat de
Caritas Moldova în parteneriat cu Catholic Relief Services. De la începutul războiului din Ucraina în 2022,
proiectul a avut drept obiectiv asigurarea cu locuințe a refugiaților ucraineni, pentru a le oferi siguranță
și condiții demne de trai. Cu susținerea financiară a Caritas Australia, Caritas Germania, a fondurilor de
urgență CRS și a Departamentului de Stat al SUA – Biroul pentru Populație, Refugiați și Migrație -
Proiectul Cazare a reușit să ajute comunitățile gazdă și refugiații să gestioneze situația de criză.
Activitățile cheie ale proiectului au inclus: oferirea asistenței financiare familiilor care găzduiesc
refugiați, susținerea financiară a familiilor gazdă pentru a efectua reparații mici și a asigura standarde
decente de trai, oferirea asistenței financiare refugiaților ucraineni pentru plata chiriei și a utilităților,
oferirea sprijinului pentru pregătirea de iarnă.

Coordonator de proiect: Margareta Osovschi

REPARAȚII
MICI

CASĂ CALDĂ

1 449 DE BENEFICIARI 

ASISTENȚĂ FINANCIARĂ
FAMILIILOR VULNERABILE
PENTRU SEZONULUI RECE

2023 – 2024

ASISTENȚĂ
FINANCIARĂ PENTRU

CHIRIE

ASISTENȚĂ
FINANCIARĂ PENTRU

FAMILIILE GAZDĂ

RAIOANELE BRICENI,
DONDUȘENI, EDINEȚ,
SOROCA, DROCHIA,

FLOREȘTI,
UNGHENI, ORHEI,

HĂNCEȘTI, IALOVENI,
ANENII NOI, CRIULENI,

STEFAN VODĂ, CIMIȘLIA,
TARACLIA,

BASARABEASCA,
CHIȘINĂU.

RAIOANELE BRICENI,
DONDUȘENI, EDINEȚ,
SOROCA, DROCHIA,
FLOREȘTI, UNGHENI,

ORHEI, HĂNCEȘTI,
IALOVENI, ANENII NOI,

CRIULENI, STEFAN VODĂ,
CIMIȘLIA, TARACLIA,

BASARABEASCA,
CHIȘINĂU.

722 DE BENEFICIARI 

PROIECTUL A SUSȚINUT
FINANCIAR LUCRĂRI DE

REPARAȚIE A 286 DE
LOCUINȚE

775 DE FAMILII

ASISTENȚĂ FINANCIARĂ
PENTRU

CHIRIEI PENTRU O
PERIOADĂ DE 6 LUNI ȘI

RELOCARE

RAIOANELE BRICENI,
DONDUȘENI, EDINEȚ,
SOROCA, DROCHIA,
FLOREȘTI, UNGHENI,

ORHEI, HĂNCEȘTI,
IALOVENI, ANENII NOI,

CRIULENI, STEFAN VODĂ,
CIMIȘLIA, TARACLIA,

BASARABEASCA,
CHIȘINĂU.

ASISTENȚĂ FINANCIARĂ
PENTRU

CHIRIEI PENTRU O
PERIOADĂ DE 6 LUNI ȘI

RELOCARE

3 337 DE FAMILII

RAIOANELE BRICENI,
DONDUȘENI, EDINEȚ,
SOROCA, DROCHIA,
FLOREȘTI, UNGHENI,

ORHEI, HĂNCEȘTI,
IALOVENI, ANENII NOI,

CRIULENI, STEFAN VODĂ,
CIMIȘLIA, TARACLIA,

BASARABEASCA,
CHIȘINĂU.





ÎNGRIJIRI MEDICO-SOCIALE LA DOMICILIU ȘI ÎN CADRUL
CENTRELOR DE ZI PENTRU PERSOANELE ÎN ETATE VUNRERABILE (SAFE)

126 169 EUR   01.01.2023 - 
31.12.2023

Perioada Buget total 

226
Numărul beneficiarilor

Proiectul SAFE a avut ca scop îmbunătățirea calității vieții persoanelor în etate din Republica Moldova,
care se află în situație de risc de sărăcie și suferă de probleme de sănătate. În cadrul proiectului
vârstnicii au beneficiat de o gamă largă de servicii medicale și sociale prestate de asistentele medicale
și sociale la domiciliu pacienților din 4 localități: Chișinău, Stârcea (r. Glodeni), s. Rașcov (r. Camenca)
și or. Râbnița.  Aceste servicii au inclus monitorizarea stării de sănătate și a indicilor vitali ai pacientului,
efectuarea pansamentelor și a frecțiilor medicale, profilaxia și tratamentul escarelor, suport pentru
igiena personală și îngrijirea locuinței, ajutor în procurarea medicamentelor și a produselor alimentare,
precum și organizarea timpului liber. De asemenea, familiile pacienților au beneficiat de consultații în
îngrijirea bolnavilor și suport psiho-emoțional. 

Centrele medico-sociale de zi au fost vizitate de 4.727 de ori și au prestat servicii de monitorizare a
indicilor vitali, consiliere socială, gimnastică profilactică, activități pentru prevenirea deteriorării
memoriei și stimularea activității cognitive, traininguri psihosociale și serate culturale.

Caritas Moldova a facilitat 48 de consultații cu medici specialiști cardiologi și neurologi pentru
persoanele imobilizate din zonele rurale, oferindu-le acces la servicii medicale de calitate fără a fi
necesară deplasarea lor fizică. 

Coordonator de proiect: Anastasia Mironova





ECHIPA DE VOLUNTARI YOUNG CARITAS MOLDOVA

2 200 ORE  01.01.2023 -
31.12.2023

Perioada Numărul orelor de voluntariat

62
Numărul voluntarilor

În anul 2023, voluntarii Young Caritas Moldova s-au implicat activ într-o varietate de activități,
concentrându-se în special pe planificarea, lansarea și organizarea taberei de vară "Pace vă las vouă,
pacea Mea o dau vouă", în parteneriat cu parohiile romano-catolice. Voluntarii au fost instruiți prin
programul PACE (Ambasadorii Păcii + Consolidarea Capacităților Voluntarilor în Școli de Vară), devenind
astfel lideri și ambasadori ai păcii în societate. În plus, voluntarii au fost implicați în sortarea donațiilor,
livrarea prânzurilor calde persoanelor în etate și traduceri. Pentru a le recunoaște eforturile, au fost
organizate jocuri de masă, dezbateri pe teme sociale și întâlniri de planificare a acțiunilor de voluntariat.

Coordonator de voluntari: Anastasia Mironova

ACTIVITĂȚI REALIZATE CU IMPLICAREA VOLUNTARILOR:

141
COPII ÎN ȘCOALA DE VARĂ

„PACE VĂ LAS VOUĂ, PACEA
MEA O DAU VOUĂ”

18
VOLUNTARI INSTRUIȚI ÎN

CONSOLIDAREA PĂCII
PERSOANE ÎN ETATE AU
PARTICIPAT LA MASTER

CLASS DE MĂRȚIȘOR 

50
COPACI PLANTAȚI ÎN 
S. PETROPAVLOVCA

169
ORE DE VOLUNTARIAT 
LA BIROU (ASISTENȚA

ADMINISTRATIVĂ)

TABLOURI DISTRIBUITE
PERSOANELOR ÎN ETATE

DE ZIUA BOLNAVULUI 

15

142
PRÂNZURI DISTRIBUITE 

DE CĂTRE VOLUNTARI

15





PROGRAMUL DE REINTEGRARE A PERSOANELOR VULNERABILE REVENITE DE PESTE
HOTARE ÎN ȚARA DE ORIGINE (FEDASIL + FRONTEX)

95 650 EUR 79 540 EUR
Perioada Buget Fedasil Buget Frontex

125
Numărul beneficiarilor

În parteneriatul strategic cu Caritas International Belgium, Caritas Moldova desfășoară două proiecte
dedicate reintegrării cetățenilor moldoveni care revin acasă din mai multe state europene, printre care
Belgia, Slovenia, Slovacia, Polonia, Italia, Germania, Cehia, etc. Acest proiect are ca obiectiv principal
oferirea de sprijin și asistență comprehensivă acestor persoane pentru a facilita procesul de
reintegrare și adaptare în comunitatea lor de origine din Moldova. 
Caritas Moldova oferă servicii esențiale, precum:

întâlnirea la aeroport, 
cazare temporară la sosire, 
asistența la acomodare (prin procurarea mobilierului de bază și a materialelor de construcții),
consiliere juridică și sprijin administrativ, 
asistență medicală (prin procurarea medicamentelor și achitarea serviciilor medicale), 
îndrumare și granturi pentru înființarea afacerilor, 
consiliere psihosocială,
alte servicii personalizate, adaptate nevoilor specifice ale fiecărui beneficiar. 

Această colaborare reprezintă un angajament solid pentru a asigura reintegrarea durabilă și eficientă a
cetățenilor moldoveni care se întorc în țară, contribuind astfel la dezvoltarea și consolidarea
comunităților locale.

Coordonator de proiect: Dumitrița Mistreț, Anastasia Mironova

  01.01.2023 -
31.12.2023

https://www.linkedin.com/in/alexandru-nicolaescu-ba270b93/overlay/about-this-profile/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base%3BNNzXoMOfTCilEzlKTt5hqA%3D%3D


 

SLUJIREA CATOLICĂ PENTRU SĂNĂTATEA MINTALĂ

Perioada Buget total 

Coordonator de proiect: Anastasia Mironova

În anul 2023, Slujirea Catolică pentru Sănătatea Mintală și-a continuat misiunea de a sprijini
persoanele cu probleme de sănătate mintală din comunitate și de a promova o cultură de acceptare și
asistență reciprocă în Biserică. Inspirându-ne din pilda bunului samaritean, am căutat să fim alături de
cei a căror suferință este adesea trecută cu vederea, dar nu mai puțin dureroasă.

În context, am realizat o serie de inițiative. În primul rând, am tradus și distribuit materialele cursului
„Sanctuary Course” pentru catolici în limba română și rusă, asigurând astfel accesibilitatea acestora
la nivel local. Acest curs este o resursă valoroasă, explorând realitățile sănătății mintale și promovând
conversații esențiale în comunitățile religioase. 

Totodată, am prezentat slujirea noastră la Târgul Prestatorilor Serviciilor de Sănătate Mintală,
marcând Ziua Mondială a Sănătății Mintale și creând o platformă pentru conștientizarea și dialogul
continuu în această privință.

26 078 EUR  01.01.2023 -
31.12.2023



REINTEGRARE PRIN ALFABETIZARE

 

Perioada Buget total Numărul beneficiarilor

Coordonator de proiect: Ecaterina Moisei

În Republica Moldova, rata scăzută de alfabetizare în rândul populației rrome reprezintă o provocare
semnificativă. Pentru a aborda această problemă, Caritas Moldova și Caritas Belgia au lansat proiectul
"Reintegrare prin alfabetizare". Acest proiect oferă programe de alfabetizare adaptate nevoilor și
cunoștințelor beneficiarilor rromi, incluzând metode alternative de formare pentru cei fără educație
formală. Pentru a motiva participarea și a preveni migrația sunt acordate burse lunare de 150 EUR
pentru cei cu o prezență de cel puțin 75% la cursurile de alfabetizare și de 175 EUR pentru cei
implicați în cursuri de alfabetizare profesională. Prin intermediul unui mediu de învățare prietenos și a
unor abordări inovatoare, profesorii calificați îi ajută pe rromi să dobândească competențele esențiale
pentru integrarea socială și economică.

2020 000 EUR  01.01.2023 -
31.12.2023



Ne exprimăm recunoștința pentru
colaborarea și sprijinul oferit de
către toți partenerii noștri, fără

 de care nu am fi reușit să realizăm
atâtea proiecte importante și

necesare pentru Republica Moldova

Caritas Moldova


